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e INTRODUCCION.

Durante el ultimo mes del aiflo 2019 la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) alerté sobre
el descubrimiento y brote de un virus proveniente de China, SARS-CoV-2, el cual genera la
enfermedad COVID- 19 o sindrome respiratorio agudo grave. Durante el mes de marzo del
2020 fue declarado Pandemia

A raiz del ingreso del virus durante el mes de febrero en nuestro pais, el Ministerio de Salud
en los meses de marzo y abril, respectivamente, decretd6 como medidas preventivas la
suspension de clases en todos los establecimientos educacionales del territorio nacional,
incorporando la modalidad remota para la realizacion del proceso de ensefanza y
aprendizaje. Complementando las recomendaciones del MINSAL, el Ministerio de
educacion incorpord orientaciones a los establecimientos educacionales donde sugiere el
trabajo remoto con los alumnos y alumnas y la realizacién de turnos éticos por los equipos
de cada institucion educativa.

Debido a la capacidad de propagacién y a la transmisién por contacto directo del virus, es
que se torna indispensable la creacion un protocolo de accién que permita al
establecimiento abordar la nueva forma de desarrollar el proceso educativo con nuestros
alumnos y alumnas, disefiar nuevas estrategias de comunicacién con nuestra comunidad
educativa y finalmente, construir nuevas practicas laborales que nos otorgue mayor
seguridad y claridad para desarrollar con éxito nuestro rol educativo.

e OBIJETIVO GENERAL.

- Desarrollar lineamientos de acciéon en la comunidad de la escuela de lenguaje
Palabritas frente al virus SARS-CoV-2 coherentes al PEI de la institucion.

e OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- Establecer las medidas preventivas a realizar en la escuela de Lenguaje Palabritas
para prevenir el riesgo de contagio por COVID-19.

- Proporcionar orientaciones para el proceso de limpieza y desinfeccion de los
espacios de uso publico y lugares de trabajo del establecimiento.

- Establecer lineamientos de actuacién frente a posible caso de COVID-19 en la
escuela de Lenguaje Palabritas.

- Establecer lineamientos administrativos y técnicos pedagdgicos para desarrollar el
proceso de ensefianza aprendizaje de los alumnos y alumnas de la escuela de
lenguaje Palabritas.

e ALCANCE.

El presente protocolo se aplicara en los distintos estamentos de la comunidad educativa de
la escuela de lenguaje Palabritas, en los ambitos de prevencidon y actuacidn ante contagios
por COVID-19, como en la aplicacion de estrategias administrativas y técnicas pedagdgicas
para el adecuado desarrollo del proceso educativo.



e PROTOCOLO DE ACTUACION EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS
LABORES DEL EQUIPO DE TRABAJO EN EL ESTABLECIMIENTO.

- FASE 1: PREVENCION

Al desempefiar sus funciones, las trabajadoras de la escuela de lenguaje Palabritas deben
cumplir con medidas que buscan prevenir o disminuir la probabilidad de contagio de COVID-
19.

La corporacidon Educacional Jugar y Crecer, sostenedora del establecimiento otorgara los
elementos de proteccion personal a cada trabajador (mascarillas, guantes, pecheras, etc.)

Entendiendo que el virus se transmite en la mayoria de los casos a través de grandes gotas
respiratorias y por contacto directo, como primera medida, la direccién del establecimiento
establecié turnos laborales distribuyendo de la siguiente forma al equipo de trabajo: las
jornadas se realizardn de lunes a viernes desde las 9:00 hasta las 13:00 hrs, evitando los
horarios de alta congestion y transito, asi como evitar que almuercen en el establecimiento;
alternando turnos de no mas de cinco personas simultdneamente, seglin coordinacién de
direccion.

Direccién y UTP cumplirdn horario en la jornada de la tarde o en los horarios que requieran
sus funciones.

Estos horarios se utilizardn mientras se mantenga la suspension de clases. Una vez se
indique el retorno por el MINSAL o MINEDUC se incorporaran las medidas que indiquen
ambos ministerios al protocolo que el establecimiento ha desarrollado.

En segundo lugar, se recomienda a todas las integrantes del equipo de trabajo de la escuela
realizar las siguientes medidas:

1. Lavado frecuente de manos con agua y jabon a lo menos de 40 segundos.

2. Utilizacion de alcohol gel cuando no se cuente con la posibilidad de realizar el
lavado de manos.

3. Utilizacion permanente de mascarillas.

4. Estornudar o toser con el antebrazo o en pafiuelo desechable; en el caso de utilizar

panuelos desechables, se debe eliminar y posteriormente lavar las manos.

Mantener la distancia social de un metro.

Abstenerse de tocar la cara, en especial, ojos, boca y nariz.

Evitar saludar con la mano o dar besos.
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Evitar tocarse los ojos, la nariz y la boca, al retirar los elementos de proteccion
personal como mascarillas tener la precaucion de retirarla desde los eldsticos
laterales.

9. No compartir los elementos de proteccion personal (guantes, mascarillas, etc.)

10. No compartir articulos de higiene ni de alimentacion.



11. No compartir ambientes o espacios de trabajo, acorde a la cantidad de personas

que realizan los turnos, existe la capacidad de que cada una trabaje en una sala u

oficina sin tener que exponerse a un contacto cercano.

12. Las reuniones técnicas y/o administrativas del equipo de trabajo en primera

instancia se realizardn via redes sociales como ZOOM, WSP, HANWOOK, etc., para
evitar la aglomeracion de personas en un mismo lugar. Si no es posible realizarlas
por esta via, se realizaran en el establecimiento manteniendo el distanciamiento

social de un metro y con la ventilacion necesaria del espacio que se utilizara.

13. Mantener ambientes limpios y ventilados.

Tercero, al atender a los apoderados o publico se recomiendan las siguientes medidas:

1.

2
3
4.
5
6
7

Utilizar la mascarilla.

Mantener la distancia social de un metro.

Evitar saludar con la mano o dar besos.

Evitar tocarse los ojos, la nariz y la boca.

Solicitar el ingreso al establecimiento utilizando mascarilla.

Solicitar la aplicacion de alcohol gel al ingresar al establecimiento.

Los apoderados deberan mantener la distancia social de al menos un metro y/o
utilizar la demarcacion de la distancia; se demarcaran en el patio del
establecimiento los puntos de ubicacion que indican el metro de distancia social,
esto, lo deben contemplar a la espera de la atencion.

Limitar el acceso a las salas y espacios comunes cerrados del establecimiento por
parte de los apoderados, realizando en lo posible la atencién en el espacio abierto
del establecimiento (patio).

La entrega del material de aprendizajes (libros, guias de aprendizajes, utiles
escolares, etc.) debe realizarse sin contacto con los apoderados o familiares,
posicionando mesas en el patio de la escuela, con el material previamente
ordenado para que cada persona retire siguiendo las instrucciones que entregaran
las trabajadoras y posteriormente firme el comprobante de recepcidon de lo

entregado.

10. Al recibir documentos, objetos o aportes de apoderados u otra persona, sea

externa o del equipo de trabajo debe realizar el lavado de manos utilizando jabén

y agua.

11. El producto recibido debe ser rociado con la solucién de cloro al 5% diluido en un

litro de agua dejando.



12. Al finalizar cada atencion de apoderados y/o publico debe realizar lavado de manos

utilizando jabon y agua (de 40 segundos).

Cuarto, es primordial conocer y comprender la enfermedad y sus formas de contagios,
por ello, la direccién del establecimiento propone a todo el personal realizar el taller de
capacitacién sobre el tema, este serd via online y serd dictado por la Mutual de
Seguridad.

No obstante, la medida anterior, es primordial que los y las personas que componen el
equipo de la escuela conozcan los sintomas que nos indican si una persona pudiese estar
contagiada:

1.

2.
3.
4.

Presenta fiebre sobre 37,8°.
Tos seca

Dolor muscular o de garganta.
Dificultad respiratoria.

Si un integrante del equipo de trabajo presenta uno o mds de estos sintomas es necesario
gue acuda a un centro asistencial de salud y sea evaluado por un médico para determinar
la causa de los sintomas, por lo tanto, no podrd acercarse al establecimiento mientras no
se determinado su diagndstico.

Estando en conocimiento, que aun no se determina con exactitud cudl es el tiempo de
supervivencia en el medio ambiente y superficies del COVID- 19, si se puede establecer que
al menos sobrevive 48 horas en una temperatura ambiente promedio de 20°; por lo tanto,
las medidas de higiene en el establecimiento seran las siguientes:

1.

Se limpiaran las superficies con cloro doméstico con concentracion del 5% diluido.
La disolucion es cada 1 litro de agua 4 cucharadas de cloro.

Todos los recipientes con soluciones quimicas deben estar rotulados de manera
visible y comprensible para todos.

Utilizacion de rociadores para la aplicacion de la solucién desinfectante.
Utilizacion de paiios por aula, gabinetes y bafios distintos en cada espacio del
establecimiento para evitar la contaminacidn cruzada entre los espacios.

Bolsa de basuras desechables en cada basurero dentro de las salas, gabinetes y
baios.

Doble bolsas de basura en contenedores de basuras que almacenen los desechos
del establecimiento y que son enviados al servicio de recoleccion municipal de
residuos domiciliarios, evitando que puedan dispersarse durante su
almacenamiento y traslado.

En el caso de que algin miembro del equipo de trabajo, apoderado o un tercero
que ingrese al establecimiento sea diagnosticado con COVID-19 se realizara una
sanitizacion con una empresa especialista y certificada.

En cuanto, a la realizacion del procedimiento de limpieza, al igual que lo anterior se
utilizaran las recomendaciones entregadas por MINSAL en su “Protocolo para gestionar la
limpieza y desinfeccién de ambientes potencialmente contaminados o contaminados con
NOVEL CORONAVIRUS (SARS — COV -2)”.
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1. Los elementos que no son desechables deben ser descontaminados cada vez que

se limpie una superficie con el producto disponible (solucidon de cloro al 5%) y
posteriormente enjuagado con agua (pafos, esponjas, etc.).

Todas las areas y/o artefactos que sean tocados (o que puedan haber sido tocados
por una persona contagiada) en forma frecuente, tales como todas las superficies
accesibles de paredes y ventanas, manillas de puertas, mesas, sillas y escritorios
deberan ser limpiados diariamente rociando la solucion de cloro (solucion de cloro
al 5%), pasando el pafno mediante friccion posteriormente, repitiendo la misma
accion en cada superficie higienizada.

En el caso del retiro o remocidn de residuos organicos e inorganicos de superficies,
se debe primero retirar mediante friccion con o sin ayuda de detergentes, enjuagar
posteriormente con agua la suciedad por arrastre, finalmente rociar la solucion de
cloro.

En cuanto a los bafios, en especial inodoros, lavamanos y superficies se debe
realizar un aseo frecuente, reforzando el aseo habitual, es decir, aplicando con
rociador la solucién de cloro, pasando el pafio mediante friccion, luego enjugar con
agua, repitiendo la misma accion en cada superficie higienizada evitando la
presencia de residuos de orina, heces y otros fluidos corporales.

Las mesas que sean ocupadas por los apoderados al momento de retirar los
materiales y guias deberan ser desinfectadas previo a su traslado a las salas, para
evitar cualquier contacto con la ropa de las personas del equipo de trabajo.

Al realizar el retiro de los residuos del establecimiento se debera realizar con

guantes y mascarilla de manera permanente.

Los procedimientos y periodicidad expuestos se complementan al protocolo de

aseo que ya presenta el establecimiento como parte de su reglamento interno.

- FASE 2: ACCIONES FRENTE A CASOS O SOSPECHA DE COVID-19 EN EL
EQUIPO DE TRABAJO DE LA ESCUELA DE LENGUAIJE PALABRITAS.

Si un integrante del equipo de la escuela de lenguaje Palabritas presenta fiebre sobre
37,8° y cualquiera de los siguientes sintomas:

e Tos seca o dolores musculares o dolor de garganta o dificultad respiratoria;
él o la integrante del equipo no podra presentarse ni continuar en su lugar
de trabajo hasta quesea evaluado por un médico y determine conducta.



Respecto a viajeros desde el extranjero o contactos estrechos de casos confirmados
notificados por la Seremi de Salud, que NO CUMPLEN la cuarentena domiciliaria y se
presentan en los lugares de trabajo. Si se presenta en el lugar de trabajo, un trabajador/
trabajadora que viajé al extranjero independiente del pais de origen- o es un contacto

estrecho de caso confirmado, la direccion de la escuela debe:

¢ Indicar al trabajador/ trabajadora, que no puede permanecer en su lugar de
trabajo.

e Debe cumplir su aislamiento obligatorio en domicilio.

e Comunicar esta situacion a la Seremi Salud a través de la plataforma
OIRSwWww.oirs.minsal.cl incluyendo nombre, RUT y teléfono del trabajador/

trabajadora.

Respecto al aviso al empleador de un caso confirmado de COVID-19
1. Laentidad empleadora podria ser informada de un caso confirmado COVID-19, ya
sea por la SEREMI de Salud (Autoridad Sanitaria-AS) o por el propio trabajador o
trabajadora afectada.
2. La Autoridad Sanitaria se contactard con la entidad empleadora para solicitar

informacion de los contactos estrechos; la entidad empleadora debera:

- Entregar informacion de los contactos estrechos del caso confirmado, si es requerido por
la AS: nombre, RUT, teléfono u otra.

- Complementar la lista de contactos estrechos del caso confirmado, si es requerido por
la AS. (Cabe sefialar que los contactos estrechos son determinados Unica y exclusivamente
por la Autoridad Sanitaria Regional. A estos contactos estrechos corresponderd la emision
de licencia médica de acuerdo a lo establecido en el Ordinario MINSAL B1 N2 940 del 24-03-
2020 y a las disposiciones de la Superintendencia de Seguridad Social indicadas en el
Ordinario 1220 del 27-03-2020.)

En el caso que un apoderado o algun otro familiar que haya asistido al establecimiento o
gue este haya sido contacto directo (entendiendo que esto lo determina el MINSAL) de
alguna persona diagnosticada con COVID-19 debe informar de manera inmediata al
establecimiento a través de los canales que se utilizan durante este periodo, wsp, teléfono,
mail.

Una vez que la direccion haya sido informada realizard el mismo procedimiento descrito
para un trabajador diagnosticado.

A continuacion, se presenta un flujograma de actuacién a realizar si algin miembro de la
comunidad de la Escuela de Lenguaje Palabritas y que se ha asistido al establecimiento sea
diagnosticado con COVID-19.
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ACCIONES FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON COVID-19 EN LA ESCUELA
PALABRITAS
PERSONA QUE SE PRESENTA EN EL LUGAR DE TRABAIO AVISO AL EMPLEADOR DE UN CASO CONFIRMADO
Trabajador sintomatico: Viajero proveniente  del Contacto de caso corfirmado,
Con tamperatura de 37,8°'Co mas extranjero que na cumple qua no cumple ol periedo de
y cualguiera de los siguientes ol periado de aslamiento alslamientode 14 dias.
sintomas: tos seca o dificutad de 14 dias.
respratona o dolores musculares
o dolor de gargants
ACCIONES DEL EMPLEADOR

-

Si un trabajador/trabajadorapresenta
fiobre so0bre 378" y cualquiera de los
sigulentes sintomas:tos se<a o
dolores musculareso dolarde
garganta o dificultad respiratoria; el
trabajador/trabajsderano podré
Presuntacss nicontinuar en su lugar
de rabajo hasta que s8a ovaluado
201 un madico y determing conduta.

-

Indicar 8! trabajadar/e, que aste no pusde peemanecer en su lugar
detrabajoy debe cumplir su aislamiento obligatorioen domiilic.

-
-

Comunicar esta situacian a la Seremi Salud a traves de la plataforma
QRS www.ors.mnial.cl induyendo nombre, RUT y teléfene del
trabajador/a.

Entregar informacion de los contactos estrechos del caso
confirmadosi es requerido por la AS: nombra, RUT, teléfonc u
otra.

Compiementaralista de contactos estrechos del caso
confirmade, s #s regueridopor ks A5

Reforzar medidas de prevencon de COVID-19 sefialadas en
W9te protocolo, & twdos los trabajadores/as de la smpresa que
"o 5o contactos antrachas del case confirmade
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e PROTOCOLO DE ACTUACION EN EL AREA ADMINISTRATIVA Y
TECNICA DEL ESTABLECIMIENTO.

Debido a la suspensién de clases y la solicitud del MINEDUC para realizar la continuidad
del proceso educativo de manera remota, ha impulsado variaciones en los protocolos
del establecimiento, asi como las planificaciones, metodologias de ensefanza-
aprendizaje, evaluaciones, la realizacion del plan especifico individual y el plan de
convivencia escolar entre otros.

Por ello, durante el periodo en que se mantenga la suspensién de clases presenciales la
escuela de Lenguaje Palabritas desarrollard acciones que permitan favorecer la
continuidad del proceso de ensefianza- aprendizaje manteniendo el lineamiento que
presenta nuestro Proyecto Educativo Institucional.

Las siguientes y adecuaciones y protocolos de actuacién son las medidas que ha
implementado el establecimiento:

- COMUNICACION ENTRE ESCUELA, ALUMNOS Y ALUMNAS Y APODERADOS.

Desde el inicio de las clases remota el establecimiento incorpord una comunicacién fluida
con nuestro alumnos, alumnas y apoderados, si bien, nuestro reglamento interno valida la
agenda, reuniones de apoderados y las entrevistas personales como las vias de
comunicacidn entre nuestros apoderados y equipo docente, y los profesionales que se
desempeiian en la escuela, durante este periodo excepcional se ha tomado la decisién de
modificar los canales de comunicacién; la decisidon de la metodologia de comunicacion se
basé en los antecedentes recopilados a través del contacto que la escuela desarrollé con la
gran mayoria de nuestras familias, se realizd un catastro via telefdnica, el cual evidencié
gue un alto porcentaje de nuestras familias no cuentan con los medios tecnolégicos como
computadores, acceso a internet amplio y permanente, es decir solo cuentan con acceso a
redes sociales; tampoco cuentan con impresoras, es por ello que los canales que se
detallaran a continuacién se relacionan directamente al acceso a medios tecnoldgicos y
acceso a internet de nuestras familias, alumnos y alumnas:

e Grupo de wsp: la escuela cuenta con un grupo de wsp amplio, dénde se
incorporan a todos los apoderados y familias, docentes, fonoaudidlogas y
equipo directivo que cuenten con esta via de comunicacion, en ella se
entrega toda la informacién general, es decir, lo que compete a todos los
alumnos y alumnas del establecimiento. Este canal siempre se mantiene
como recordatorio, ya que se utiliza la agenda para informar y para recordar
fechas importantes. En este contexto, se utiliza como medio de entrega de
informacién ya que todas las guias, videos u otras experiencias de
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aprendizajes se envian segln horario determinado por la escuela. Por otro
lado, toda informacidn que debe ser entregada como horarios de atencién
en el establecimiento u otras relevantes y de interés general, como plan de
convivencia escolar y plan especifico, también son entregadas por este
medio.

En segunda instancia, de manera excepcional cada docente creo con sus
niveles un grupo con los apoderados de cada curso, con el fin, de orientar de
manera mas personalizada y especifica a los apoderados, manteniendo un
canal fluido de comunicacidon y retroalimentacion. En estos grupos las
docentes determinan horarios de atencion y consultas respecto a las tareas
enviadas al hogar, retroalimentacién de las experiencias de aprendizajes
realizadas por los alumnos y alumnas, debiendo los apoderados y familias
enviar sus videos, para que luego las docentes puedan orientar el trabajo
realizado en el hogar. También se ha establecido como un canal que les
permite a las docentes interactuar con los alumnos de sus cursos de manera
mas cercana y lograr mayor contencién a ellos. Como se menciond
inicialmente, este medio es excepcional y sélo se utilizard mientras estemos
en modalidad remota, una vez que termine se retomara la agenda y los
canales descritos en nuestro reglamento interno.

Finalmente, la terapeuta ocupacional, a los alumnos que requieren apoyo en
su drea, realiza su terapia a través de la aplicacidn de video llamadas de esta
red social, coordinando los periodos de atencion previamente con los padres,
a quienes, se les informa via telefénica.

e Pagina de Facebook: |la escuela cuenta con una pagina en esta red social, la
cual, en contexto normal, se utiliza para comunicar eventos importantes del
establecimiento y mostrarlos a nuestra comunidad educativa. Bajo el
contexto de aprendizaje remoto, la escuela lo utiliza como medio alternativo
de envio de experiencias de aprendizaje al hogar, los cuales al igual que el
wsp, se utiliza de diferente manera, enviando en los dias organizados por el
establecimiento las actividades que desarrollan el proceso de ensefianza-
aprendizaje, como el proyecto educativo institucional (el area de
convivencia escolar y el plan especifico). Esta comunicacién puede ser
indirecta, es decir subiendo las guias y videos listo; o directa, a través de
Facebook Live, aplicacion de esta red social en la cual se transmite en vivo,
permitiendo interactuar con las personas que lo siguen.

e Instagram: al igual que la red social anteriormente expuesta, el
establecimiento cuenta con una cuenta en este medio, sin embargo, a través
de este, se informa e invita a la comunidad a revisar el material subido a
Facebook.

e Presencial: debido al gran nimero de familias que presentan dificultad para
acceder de manera fisica a las guias de trabajo que dispone el
establecimiento en las redes sociales, dos veces a la semana, durante los
turnos éticos se entregan las guias de la semana impresas y los utiles
escolares que requieren para la realizacion de sus experiencias de
aprendizajes.

e Teléfonos: finalmente, cuando se requiere una comunicacion en
determinadas areas que no pueden ser tratadas via wsp, las docentes o el
equipo directivo, en los periodos de turnos éticos pueden llamar desde el



establecimiento a los apoderados y lograr una comunicacion mas fluida;
este medio se ha utilizado para informar sobre situaciones personales y
familiares, en la obtencién de datos que la institucidon ha necesitado (con el
propdsito de establecer la metodologia de aprendizaje remota que la
escuela implementd); difusion del proceso de vacunaciodn, la identificacidn
de las familias que requerian apoyo de la campafia solidaria entre otras.

e COMUNICACION ENTRE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO DE TRABAJO DE LA
ESCUELA.

Durante este periodo de pandemia y aprendizaje remoto, la direccién del establecimiento
y el equipo de trabajo de la escuela han mantenido una comunicacion fluida, al igual que la
comunicacion con los apoderados. La forma de comunicacién del equipo de trabajo se ha
visto alterada y se han modificado segun este nuevo contexto. Los medios que se
describirdn serdn exclusivamente utilizados bajo este contexto, los cuales se detallan a
continuacion:

e Plataforma ZOMM: las reuniones semanales del equipo, se han desarrollado via
zoom cuando la reunidn requiere de la asistencia de mds de cinco integrantes en
ellas.

e Via wsp: grupo de wsp, donde se encuentran todas las integrantes del equipo del
establecimiento y se entrega informacion general.

En el caso de reuniones de menor nimero de integrantes, se utiliza esta red social a
través de video llamadas.

e Mail: la escuela cuenta con mail institucional, dénde las integrantes pueden
comunicar lo que estimen necesario y cuando lo requieran enviando un correo, sin
embargo, la mayor utilizaciéon en este contexto es para el envio de material de
trabajo y su respectiva retroalimentacién entre las integrantes del equipo docente,
no docente y equipo directivo.

e Presencial: en los turnos éticos, las integrantes del equipo, disponen del tiempo
necesario para coordinar lo que requieran para el desarrollo de sus labores, esto
manteniendo el distanciamiento social y las medidas dispuestas en la fase de
prevencion del protocolo.

e ORGANIZACION DEL EQUIPO DE TRABAJO DEL ESTABLECIMIENTO.

Tal como se ha indicado anteriormente, la escuela, siguiendo las orientaciones del
MINEDUC, dispuso turnos éticos y nuevos horarios de trabajo con el fin de cumplir tanto
con la atencién que requieran los alumnos y alumnas y familias, como la mantencién de las
medidas de prevencion. Por ello, los horarios laborales presenciales en el establecimiento
durante el periodo de pandemia y trabajo remoto se han organizado de la siguiente manera:

Horario Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
9:00 a | Asistentes Docentes y Asistentes de aula. Docentes Asistentes de
13:00 de aula. fonoaudidlogas | Asistente de aseo. aula.

hrs.
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Asistente Coordinadora
de aseo. de PEI
Asistente de
aseo.
15:00 a Equipo Equipo
19:00 directivo directivo.
hrs

Cabe destacar, que estos pueden ser modificados segln el contexto y situacién que se
desarrolle en el pais, como por las necesidades que presente la institucién. Ante cualquier
cambio o alteracion de la organizacidn, se informara mediante los canales de comunicacién
ya mencionados.

CONVIVENCIA ESCOLAR.

Como en todos los ambitos de actuacion del establecimiento, el area de convivencia
escolar ha debido adaptar su planificacidon anual a este nuevo contexto, razén por la cual
la encargada de convivencia escolar, Paola Henriquez y la direcciéon del establecimiento
desarrollaron un plan de accién de mayor pertinencia al actual contexto, este ha
intentado mantenerla planificacién de las actividades planteadas, sin embargo, se ha
modificado en las vias de realizacién y comunicacién; como en el enfoque, considerando
la contencidn que se debe realizar a los alumnos, alumnas y familias. A continuacién, se
detallan las estrategias que se han implementado:

Talleres: las actividades que se contemplaban como talleres se realizarédn a
través de videos y/o ppt, los cuales son enviados a la comunidad por medio
de las vias de comunicacidn ya indicadas en el presente protocolo.
Conmemoracion de fechas significativas: las actividades que contemplan la
conmemoracion de fechas significativas se abordaran a través de diversos
medios, videos, enlaces de youtube, invitaciones a transmisiones de
Facebook live, etc. Las cudles seran difundidas a través de los medios ya
indicados en el protocolo.

Bitacora: como medio de evidencia la encargada de convivencia escolar
realizard una bitacora en la cual detallara el tipo de actividad, su objetivo, la
fecha de realizacién de la actividad planteada en el plan de gestidn, la via de
difusion y el tipo de evidencia.

Nuevas actividades: en concordancia a este nuevo contexto, han surgido
nuevas necesidades a nivel de convivencia escolar, es por esta razon, que se
han incorporado nuevas actividades y estrategias. Primero se incorporo la
campana de recoleccién de alimentos y elementos esenciales, la creacion de
los wsp por niveles, la contencién emocional de alumnos y alumnas,
capsulas para el desarrollo de habitos de higiene en alumnos y alumnas, etc.
Red de voluntarios: debido a que los subcentros de los distintos niveles y el
CGPA de la escuela no se han logrado conformar en el presente afno, se
desarrollara una red de voluntarios por nivel. Este consiste en que se
solicitara por cada curso un representante que sera el encargado de
socializar la informacion entre los apoderados en los wsp de cursos. Cada
delegado desarrollard una funcidn de transmisién y socializacion de
informacion relevante desde la escuela a las familias, como la transmision
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de las inquietudes, percepciones y necesidades de las familias al equipo de
la escuela, esta red de voluntarios sélo se desempefiard durante el periodo
de aprendizaje remoto, este cargo no reemplaza en ningln caso a las
directivas de los cursos; una vez se retorne a clases, y se pueda convocar a
reuniones de apoderados se realizard el proceso que estipula el estatuto de
CGPA para la elecciéon de directivas de cursos y del CGPA.

CENTRO GENERAL DE PADRES Y CONSEJO DE EDUCACION PARVULARIA.

Centro general de padres y apoderados: respecto a este estamento, se han
tomado medidas extraordinarias. La primera, es sobre la continuidad y
permanencia de su presidenta en el cargo, mientras no se pueda realizar la
eleccién de subcentros de cada nivel de la escuela. Debido que, la apoderada
que desempeid el cargo de presidenta del CGPA durante el afio 2019,
contintda formando parte de la comunidad escolar y sigue siendo apoderada
del establecimiento, se decidié que continule en el cargo durante el periodo
de clases remotas; una vez se reincorporen las clases presenciales y el
MINSAL autorice las reuniones de un nimero mayor de personas en un
mismo lugar, se realizara el procedimiento tal como lo indica el estatuto de
CGPA que entrega el MINEDUC.

La segunda medida, responde a la campana que se gestiond a partir de la
necesidad que se generd debido a la pandemia; un nimero importante de
familias que componen nuestra comunidad educativa han perdido sus
fuentes laborales y sus ingresos, razén por la cual, en conjunto a la direccién
y encargada de convivencia escolar se organizé una campana de recoleccién
de alimentos y utensilios de aseo personal y de hogar, con el fin de entregar
cajas a las familias que necesitan este apoyo. La encargada de organizar la
ayuda es la presidenta del centro padres y en conjunto a las docentes se les
informa a las familias que pueden hacer retiro de sus cajas en el
establecimiento. Para dar la transparencia al proceso, cada familia firma un
registro de entrega de la ayuda.

CONSEJO DE EDUCACION PARVULARIA:

En cuanto al consejo de educacidn parvularia, se determiné que las reuniones,
dado sus caracteristicas, que, requieren que sus integrantes estén presenten
durante la reunién, el consejo sesionara en el establecimiento con las medidas
de prevencién ya mencionadas.



e PROCESO DE ENSENANZA- APRENDIZAJE Y EVALUACION FORMATIVA.

El proceso de aprendizaje remoto ha generado modificaciones en el proceso
general de las metodologias de ensefianza como en el trabajo terapéutico que
se realiza en la escuela, es por ello, que el equipo directivo, bajo el presente
contexto y siguiendo las orientaciones del MINEDUC organizé de la siguiente
manera el envio de las experiencias de ensefianza aprendizaje a los alumnos,
alumnas y familias.

Semanas Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
Semana | Interacciony Comunicaciéon | Plan especifico
1 comprension integral fonoaudiolégico
del entorno N: lenguaje
N: verbal. Plan especifico
pensamiento pedagdgico.
matematico.
Semana | Interacciény Comunicaciéon | Plan especifico
2 comprension integral fonoaudioldgico
del entorno N: lenguaje
N: verbal. Plan especifico
pensamiento pedagdgico.
matematico.
Taller: Taller: Taller:
Desarrollo conciencia Desarrollo de
artistico. ecoldgicay psicomotricidad.
medio
ambiente

La organizacidn, como se observa, se alterna semana por medio, donde se envian
talleres, esto se basé en la retroalimentacién que hemos desarrollado con las
familias, ellos han indicado que no logran completar las experiencias, lo que produce
en algunas ocasiones, que no logren desarrollar todas las actividades propuestas.

e DESARROLLO CURRICULAR:

Continuando con el desarrollo del plan de trabajo, se describiran los ejes de nuestro
guehacer pedagdgico bajo la pandemia y contexto COVID:




PLAN GENERAL: este punto, abarca los tres ambitos de aprendizajes que nos
indican las bases curriculares, los cuales son desarrollados semana a
semana.

El trabajo se desarrolla con la creacion de capsulas breves de cada
experiencia planificada por niveles y se acompafa junto a una guia de
aprendizajes que permite desarrollar el objetivo planteado. Esto se
desarrolla bajo una planificacidn, la cual, hasta el mes de mayo, se realizaba
bajo la priorizacion curricular elaborada por la UTP. En el mes de mayo, se
recibioé el de priorizacién curricular entregada por MINEDUC, por lo cual
desde el mes de junio implementara ya utilizard la priorizacién entregada
por MINEDUC. El trabajo descrito es articulado con la calendarizacién anual
gue presenta la escuela, la cual indica habilidades y experiencia mensual de
aprendizaje.

TALLERES: Bajo el contexto de pandemia, desarrollamos los conceptos de
talleres como estrategia para incorporar a las familias en el trabajo
curricular y desarrollar espacio de esparcimiento y contencidon entre los
integrantes de cada familia, es por ello, que si bien, se utiliza la misma
planificacion y priorizacidn curricular expuesta en el plan general, estas,
estan destinadas a ser realizadas como experiencias que vinculen a la familia
y permitan que lo ludico y experimental los involucre a todos, por ello, se
desarrollan tres talleres: desarrollo de la conciencia ecoldgica (experiencias
gue apuntan al reconocimiento del entorno inmediato, hogar, y el desarrollo
del cuidado del medio ambiente); taller de arte (busca la realizacion de
actividades que potencien la imaginacion y el desarrollo de habilidades
artisticas en familia); y taller de psicomotricidad (desarrollar y potenciar
habilidades psicomotrices y fortalecer el estado fisico). Estos talleres se
articulan junto al plan general y plan especifico bajo la calendarizacion
anual, la cual indica la experiencia del mes a trabajar.

PLAN ESPECIFICO PEDAGOGICO: dentro de objetivos de la escuela de
lenguaje Palabritas, se encuentra el trabajo a nivel del lenguaje oral en
nuestros alumnos y alumnas, por ello, es que dentro de las horas de trabajo
semanal (en periodo habitual de clases), cada alumno del establecimiento
cuenta con tiempo destinado a trabajar su TEL, debido al escaso tiempo que
se trabajé de manera presencial, la escuela desarrolld por nivel una
priorizacion de objetivos, desarrollando las planificaciones bajo este
concepto; enviando guias de trabajo al hogar por nivel, que evidencien un
trabajo progresivo en el desarrollo de habilidades prelinglisticas y
lingliisticas. Estas son enviadas una vez por semana y se trabajan desde los
objetivos seleccionados y la experiencia de aprendizaje mensual.

PLAN ESPECIFICO FONOAUDIOLOGICO: junto al plan especifico pedagdgico,
la escuela cuenta con las fonoaudidlogas, encargadas del plan individual.
Debido al escaso tiempo, como se mencioné anteriormente, las
fonoaudidlogas han desarrollado una priorizacién de objetivos por nivel,
desarrollando capsulas (videos) dénde desarrollan un objetivo semanal.
Estos se articulan con el plan especifico pedagdgico, desarrollando tres
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semanas de desarrollo de objetivos y una de “desafio”, en el cual se solicita
a los nifios desarrollar una actividad que integra los objetivos trabajados en
las semanas anteriores.

Paralelamente, a los alumnos que en la retroalimentacién - que se establece
entre la escuela y las familias- no evidencien los avances esperados, se
desarrollara un trabajo mas especializado, trabajando las fonoaudiélogas de
manera personalizada con las familias, realizando entrevistas y apoyo a
través de video Ilamadas por wsp y sugerencias de estimulacién en el hogar.

TERAPIA INDIVIUAL CON TERAPEUTA OCUPACIONAL: como parte del
equipo multidisciplinario, la terapeuta aporta apoyo especifico a los alumnos
y alumnas, que por diversas razones integran nuestro plan de estudios de
caso. En el contexto habitual, este comienza en abril bajo un protocolo que
la escuela implementa; debido al, COVID-19, este afio, la terapeuta se
encuentra trabajando con un grupo de alumnos y alumnas. Ellos fueron
determinados con el conocimiento que desarrollaron las docentes durante
los dias trabajados en la escuela con los alumnos y las alumnas y con las
retroalimentaciones que los apoderados han entregado a las docentes en
este periodo. Ellos, se encuentran recibiendo un apoyo complementario al
de las docentes y fonoaudidlogas, la metodologia de trabajo es con video
llamada una vez al mes; donde la terapeuta interactia con las familias y
alumnos para posteriormente enviar una propuesta escrita de trabajo
mensual.

PROCESO EVALUACION:

En el proceso de evaluacion se mantiene el lineamiento desarrollado en la escuela
bajo el contexto habitual de ensefianza- aprendizaje, el cual contempla un proceso
evaluativo permanente, que considera metas y objetivos claros; sin embargo, la
metodologia y periodicidad se han modificado.

EVALUACION PEDAGOGICA: respecto al proceso evaluativo de los
aprendizajes de plan curricular, se establece una evaluacion formativa final
al termino de cada mes la cual se concentra la Ultima semana del mes, este
proceso recopilard datos por medio de guias o pautas evaluativas las cuales
se haran llegar a los padres mediante wsp utilizando plataforma virtual JOT
FORM.

Cada docente creard un instrumento evaluativo el cual haran llegar a los
padres mediante uso de mensajeria instantanea (wsp grupal). Se enviara un
link que dara acceso a la evaluacién.

Los padres junto a su hijo o hija deberan responder el instrumento (pueden
hacerlo desde un computador, i-pad, celular, tablet, Smartphone) y las
respuestas llegaran a un correo de curso institucional que la docente
manejara y que retroalimentara. Cabe sefialar que debido al contexto y la
situacidon econdmica de cada familia y su capacidad de conexién este proceso
no sera obligatorio sino mas bien es una instancia que busca Ia



retroalimentacién entre docentes y padres, ademas permitird al equipo de
gestidn y docente tomar datos para toma de decisiones.

Con el objeto de contribuir a la equidad y calidad de los aprendizajes la
institucidon también dispondrd del material de forma impresa, en donde cada
padre deberd hacer retiro en los dias y horarios establecidos.

e EVALUACION FONOUDIOLOGICA: en el proceso del plan especifico

fonoaudioldgico, cdmo indica el decreto N°170, debe realizarse trimestral
mente una evaluacién, sin embargo, bajo el contexto de aprendizaje remoto,
se realizara bajo una periodicidad mensual, aplicando una pequeia
evaluacién cualitativa, la cual contempla la realizacién de un video por parte
de las familias y alumnos, que desarrolle el desafio expuesto por las
fonoaudidlogas y que deberan ser devueltas via wsp, en los grupos creados
por nivel, estos seran evaluados por las profesionales y se le entregara una
retroalimentacioén a cada familia.
Por otra parte, al igual que las docentes, las fonoaudiélogas podran recopilar
datos por medio de guias o pautas evaluativas las cuales se haran llegar a los
padres mediante wsp utilizando plataforma virtual JOT FORM cuando se
determine necesario.

Finalmente, este protocolo ha sido elaborado a partir de las recomendaciones que han
emitido los Ministerio del estado, pudiendo ser modificado si las recomendaciones
emanadas por lo organismos pertinentes asi lo indican.

El presente documento serd presentado ante el Consejo de educacion Parvularia del
establecimiento y una vez aprobado por este, se difundira y sociabilizara en la comunidad y
se exigira su cumplimiento en los integrantes de la comunidad educativa.

PiA CAMPUSANO BERARDI

DIRECTORA ESCUELA DE LENGUAJE PALABRITAS



